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 Hi, ich bin V. 
Eine leidenschaftliche, neugierige, ehemalige 
Grafikdesignerin, Art-Direktorin, Marketingleiterin 
und Problemlöserin mit dem Antrieb, durch  
designorientierte Lösungen Verbesserungen  
zu schaffen. Das Hinterfragen und Verstehen 
von Prozessen, Verhaltensweisen, Produkten  
und Dienstleistungen motiviert mich.



STRATEGIE 
Marketing- und Markenstrategien sind für mich 
mehr als nur berufliche Interessen – sie sind 
essenziell, um Marken lebendig und unverwech- 
selbar zu machen. Eine starke Strategie ver- 
mittelt Markenwerte klar und baut emotionale 
Verbindungen zu Kundinnen und Kunden auf. 
Mein Fokus liegt darauf, langfristiges Wachstum 
und Vertrauen zu fördern.

OPTIMIERUNG
Prozess- und Kommunikationsoptimierung sind 
für mich entscheidend für Effizienz und Erfolg. 
In meiner Karriere konzentriere ich mich darauf, 
Arbeitsabläufe dynamischer zu gestalten und 
klare Kommunikationskanäle zu schaffen, um 
Agilität und Zusammenarbeit zu fördern. Dies 
ermöglicht nachhaltiges Wachstum und stärkt 
den Teamgeist.

FÜHRUNG
Führung bedeutet für mich, mich und andere 
zu befähigen und herauszufordern. Ich lege 
Wert auf eine klare Vision, Vertrauen und die 
Förderung individueller Stärken. Dies motiviert 
mein Team zu Spitzenleistungen, fördert nach- 
haltigen Erfolg und bringt mich meinem Ziel, 
als inspirierende Führungspersönlichkeit in 
Erinnerung zu bleiben, Tag für Tag näher. 
 
 

 BEREICHE
Leistungen

KREATION 
Kreation und Gestaltung stehen im Zentrum 
meines Schaffens und treiben Verbesserungen 
durch designorientierte Lösungen voran. Das 
Hinterfragen und Verstehen von Prozessen, 
Verhaltensweisen, Produkten und Dienstleist- 
ungen begeistert und motiviert mich, innovative 
Ansätze zu entwickeln und nachhaltig Veränder- 
ung zu schaffen.



CV



Meilensteine

–– 2023–heute, Head of Marketing Communications,  
SFS Group Schweiz AG, Heerbrugg 
Leitung und Weiterentwicklung der Marketingabteilung, Unterstützung der 17 Teammitglieder  
bei der Beratung und Umsetzung globaler Kommunikationskampagnen, Launch-Pakete und der 
Betreuung der Marktorganisationen. Zusätzlich Verantwortung als Key Account Manager für alle 
Kommunikationsfragen der Unternehmensgruppe.

–– 2019–2023, Lead Creation & Design,  
Key Account Manager Group & HR, SFS Group Schweiz AG, Heerbrugg 
Übernahme aller bisherigen Aufgaben im Unternehmen inkl. Führung der 8 Teammitglieder 
und Betreuung der weltweiten Marktorganisationen mit Guidelines, Templates, Adobe CC Library 
Elementen uvm. weiter die direkte Unterstützung zweier Bereiche (Group/HR) in allen Kommu-
nikationsfragen. 

–– 2018–2019, Marketing Communications Consultant,  
SFS Group Schweiz AG, Heerbrugg 
Einbringen aller unten genannten Fähigkeiten als Art Director in das Unternehmen. Die Haupt- 
aufgabe bestand in der Entwicklung und Implementierung des Corporate Design Manuals. Die 
Planung, Umsetzung und Integration in die weltweiten Marktorganisationen spielte dabei eine 
grosse Rolle.

–– 2011–2018, Art Director,  
Agentur am Flughafen, Altenrhein 
• Kunden- und Lieferantenbeziehungen 
• Kreation, Layout, Reinzeichnung und Vorproduktionsarbeiten 
• Entwicklung und Umsetzung von Konzepten, Corporate Designs, Entwicklung von Bildwelten,  
 Online- und Offline-Mailings, Websites, Social Media-Inhalten, klassischen Printanzeigen, 

  POS-Materialien, Magazinen, Broschüren, Flyern und Handmustern 
• Bildbearbeitung, Mikrotypografie, Visualisierungen anhand von Storyboards und Scribbles 

  sowie Durchführung komplexer Stanzungen für Direct Mailings 
• Mitverantwortung bzw. Hauptverantwortung für zahlreiche nationale und internationale 

  Award-Trophäen

–– 2007–2010, Graphic designer with federal certificate of proficiency,  
Kraftkom GmbH, St. Gall 
• Projektkoordination, Terminplanung und Budgetkontrolle 
• Gestaltung von Logos, Corporate Designs und Werbemitteln 
• Recherche, Entwicklung und Umsetzung von Designkonzepten inkl. Bildbearbeitung und  
 Umsetzung

–– 2006–2007, Gewerbliches Berufs- und Weiterbildungszentrum St.Gallen 
Der Vorkurs Gestalten vermittelt eine nicht berufsbezogene Grundausbildung und hilft, ge-
stalterische Lösungen zu entwickeln. Er dient der Orientierung für die Berufswahl und ist eine 
empfohlene Voraussetzung für gestalterische Ausbildungen, nach einer fordernden Aufnahme-
prüfung.

 KARRIERE



Erweiterung der Kompetenzen

–– 2024, Certificate of Advanced Studies Marketing Management,  
HWZ Hochschule für Wirtschaft Zürich 
Lehrgang für Führungskräfte und Fachleute, die ihre Fähigkeiten in strategischem Marketing, 
agilem Projektmanagement, AI-Management und digitalem Marketing erweitern möchten. Er 
umfasst auch Themen wie Customer-driven Marketing, Innovationsmanagement, Marketing 
Automation, Loyalty Marketing sowie Marketing Controlling und Auftreten. Ideal für erfahrene 
Marketingverantwortliche, die ihre Kompetenzen in einem zunehmend digitalen Umfeld aus-
bauen wollen. 

–– 2023–2024, Advanced Leadership Development Programm Europe,  
SFS Group Schweiz AG, Heerbrugg 
 Interner Kurs für angehende Führungskräfte mit Potenzial. Themen: globale Strategie, Vision 
und Werte; Wertschöpfung; Mitarbeiter- und Teamentwicklung; Finanzmanagement; Kommu-
nikations- und Präsentationsfähigkeiten; situative Führung; Coaching-Tools; Veränderungs-
management; Bewusstsein für Cybersicherheit; Selbstmanagement; und Aufbau eines 
europäischen Netzwerks. 
 

–– 2023, Certificate of Advanced Studies, CAS Design Leadership,  
Zürcher Hochschule der Künste  
Vermittlung eines dynamischen Führungs- und Organisationsverständnisses, ausgerichtet auf 
die digitale Transformation. Der Mensch steht im Mittelpunkt: Agile Ansätze, kollaborative 
Methoden und ein gestaltungsorientierter Ansatz bilden die Basis, um komplexe strategische 
Aufgaben und Veränderungsprozesse zu bewältigen. 

–– 2021–2022, Certificate of Advanced Studies, Design Methods,  
Zürcher Hochschule der Künste  
Entwicklung methodischer Kompetenz für fundierte Entwicklungsprozesse sowie für Human- 
Centered Innovation, Strategie- und UX-Prozesse. Die Vermittlung dieser Vorgehensweisen 
und Techniken dient der zielgerichteten Integration in Unternehmensprozesse sowie Produkt- 
entwicklungen. Strategische Kooperationen und Transformationen können so erfolgreich 
initiiert und methodisch koordniert werden.

–– 2018–2019, Teamleiterseminar,  
SFS Group Schweiz AG, Heerbrugg 
Interne Trainings für angehende Teamleiter mit Führungspotenzial umfassten diese Themen: 
Führung und Stile, Gesprächsführung in schwierigen Situationen, Sensibilisierung für personelle 
Herausforderungen, Präsentation und Meetingmanagement, Wahrnehmung, Kommunikation, 
Teamarbeit, Führen mit Zielen und HR-Prozesse.

–– 2011–2013, ad school,  
Zurich 
In diesem Lehrgang wird kreativen Talenten wie ADs, Grafikdesignern, Textern und Digital Design-
ern das nötige theoretische und praktische Handwerkszeug von der Strategie über die Ideenfind-
ung und -bewertung bis hin zur mediengerechten Umsetzung in den verschiedensten Kanälen 
vermittelt. Zu den Vortragenden zählten Branchengrössen wie Peter Brönnimann, Livio Dainese 
(Chief Creative Officer und Co-CEO Wirz Communications) oder Philipp Skrabal, (Partner, Mitglied 
der Geschäftsleitung, Chief Creative Officer bei Farner), um nur einige zu nennen.

 WEITERBILDUNGEN



Grundlage für die Umsetzung 
 
Computerkenntnisse 
• Apple and Microsoft 
• Adobe CC Library (Illustrator, InDesign, Photoshop, InCopy,...) 
• Microsoft Office (Word, PowerPoint, Excel,…) 
• Jira (Projektmanagement-Tool) 
• Confluence (Kollaborationstool) 
• Staffbase (Plattform für Mitarbeiterkommunikation) 
• Templafy (Content-Enablement-Plattform) 
 
Languages 
• Appenzeller Dialekt, Muttersprache
• German 
• English 
• French 
 
Leisure activities 
• Produktdesign 
• Zeichnen, Skizzieren 
• Reiten, Schwimmen, Squash 
• Freunde

 FÄHIGKEITEN



AWARDS 
• PROGRESS OOH-Trophy, 2024 
• Bronze, SDV Award 2018 
• Bronze, SDV Award 2017 
• Gold, bronze, SDV Award 2016 
• German Design Award 2015 
• Silver, bronze, SDV Award 2015 
• Gold, silver, bronze, SDV Award 2013 

PUBLIKATIONEN
• Employer Branding im Fokus  
• Unkonventioneller Ansatz zur Anwerbung junger Fachkräfte  
• SFS inspiriert junge Menschen zu einer Ausbildung   
• Crystal Clear - Eine Essenz der Führung 
• Base Canvas - Eine Kick-Off-Methode 

 HÖHEPUNKTE
Auszug von Auszeichnungen und Veröffentlichungen

https://www.linkedin.com/posts/progress-vbg_kreativitaeut-plakat-outofhometrophy-activity-7209802203040018433-UrO1?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://docs.google.com/viewer?url=https%3A%2F%2Fsdv-dialogmarketing.ch%2Fwp%2Fwp-admin%2Fadmin-ajax.php%3Fjuwpfisadmin%3Dfalse%26action%3Dwpfd%26task%3Dfile.download%26wpfd_category_id%3D54%26wpfd_file_id%3D4002%26token%3D%26preview%3D1&embedded=true
https://docs.google.com/viewer?url=https%3A%2F%2Fsdv-dialogmarketing.ch%2Fwp%2Fwp-admin%2Fadmin-ajax.php%3Fjuwpfisadmin%3Dfalse%26action%3Dwpfd%26task%3Dfile.download%26wpfd_category_id%3D54%26wpfd_file_id%3D4001%26token%3D%26preview%3D1&embedded=true
https://docs.google.com/viewer?url=https%3A%2F%2Fsdv-dialogmarketing.ch%2Fwp%2Fwp-admin%2Fadmin-ajax.php%3Fjuwpfisadmin%3Dfalse%26action%3Dwpfd%26task%3Dfile.download%26wpfd_category_id%3D54%26wpfd_file_id%3D4017%26token%3D%26preview%3D1&embedded=true
https://www.german-design-award.com/die-gewinner/galerie/detail/11419-alles-eine-frage-des-blickwinkels.html
https://docs.google.com/viewer?url=https%3A%2F%2Fsdv-dialogmarketing.ch%2Fwp%2Fwp-admin%2Fadmin-ajax.php%3Fjuwpfisadmin%3Dfalse%26action%3Dwpfd%26task%3Dfile.download%26wpfd_category_id%3D54%26wpfd_file_id%3D4004%26token%3D%26preview%3D1&embedded=true
https://docs.google.com/viewer?url=https%3A%2F%2Fsdv-dialogmarketing.ch%2Fwp%2Fwp-admin%2Fadmin-ajax.php%3Fjuwpfisadmin%3Dfalse%26action%3Dwpfd%26task%3Dfile.download%26wpfd_category_id%3D54%26wpfd_file_id%3D4003%26token%3D%26preview%3D1&embedded=true
https://rheintal24.ch/articles/251326-volles-haus-am-vierten-inspirationskaffee
https://rheintal24.ch/articles/255798-die-sfs-geht-auf-tauchstation
https://rheintal24.ch/articles/273522-sfs-begeistert-jugendliche-fuer-eine-berufslehre
https://essenzen.designleadership.zhdk.ch/essenzen2023/crystal-clear/
https://designtools.zhdk.ch/methoden/base-canvas/


 SPEKTRUM
Marken



WORK

http://www.vswork.ch/de
www.vswork.ch/de


ZERTIFIKATE
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Hörler Valeria
06.09.1989 

Küchenrain 6
CH-9057 Schwende

T +41 78 662 33 88
valeria.hoerler@gmail.com 
www.vswork.ch
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